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SINOPSE

O presente artigo examina o papel do agricultor na producao e distribuigao
de novas informacdes, especialmente as de natureza tecnoldgica, a partir de um
modelo alternativo de comunicacdao fundamentado nos modelos classicos de
comunicagao.

Inicialmente, faz-se uma ligeira revisao de pesquisas em comunicagao,
realizadas de forma seqiencial e acumulativa, e suas implicagOes tedricas, praticas
e metodologia, questionando-se algumas sugestdes geralmente presentes nestas
investigacdes e elaboragdes tedricas. A partir de uma amostra aleatéria simples
para uma populacdo rural tipica do Estado do Rio Grande do Sul, utilizando-se um
instrumento de coleta de dados, estruturado quanto a forma mas nao quanto ao
conteudo, verificou-se que agricultores estdo aptos a participar do processo de
producdo e distribuicdo de novos conhecimentos, a partir da manifestagdao de seus
problemas sentidos e vividos, constituiveis em dados Uteis para pesquisadores,
tomadores de decisdes de politicas agricolas etc., quando coletados de forma
sistematica e periddica.

SUMMARY

The present paper studies the farmer role in the production and distribution
of new information, especially those of technological nature, starting from an
alternative model of communication based on classical means of communication.

First, a quick review of communications research is presented, performed in
sequencial and cumulative form and their theoretical, practical and methodological
implications, questioning assumptions generally presented in investigations and
theoretical work of this nature. Beginning with a simple random sample of typical
rural Population in the state of Rio Grande do Sul, and using a data collecting
instrument structurated concerning the form but not the content, it was verified
that farmers may participate in the process of production and distribution of new
knowledge, beginning with the statement of problems they live and feel, and
comprised by data useful to researchers and rural policy makers, etc., when
collected in a systematic and periodic way.

* Artigo submetido ao XVIII Congresso Brasileiro de Economia e Sociologia Rural - SOBER/1980.

** Professor do Departamento de Ciéncias Sociais do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas, com
atividades de ensino e pesquisa no Centro de Estudos e Pesquisas EconO6micas (IEPE), da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.



316 - Integragdo do agricultor no processo de producao e distribuicdo de novos conhecimentos:
implicagbes tedricas, praticas e metodoldgicas

INTEGRACAO DO AGRICULTOR NO PROCESSO DE PRODUCAO E
DISTRIBUICAO DE NOVOS CONHECIMENTOS: IMPLICACOES
TEORICAS, PRATICAS E METODOLOGICAS

Ivo Alberto Schneider
1. INTRODUGCAO

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul, através do Centro de Estudos
e Pesquisas EconOmicas (IEPE), tem realizado um conjunto de atividades de
pesquisa orientadas para a problematica de comunicacdo e desenvolvimento rural.
Os trabalhos realizados nesta linha de investigacao cientifica (para maiores
informagOes sobre esta linha de pesquisa ver SCHNEIDER (10)) examinam
fundamentalmente elementos de modelos de comunicagdo, suas adaptacoes e, por
vezes, o proprio processo de comunicacdo, a partir de autores classicos em
comunicagao, como NEWCOMB (5), RILEY & RILEY (7), WESTLEY & MACLEAN (11),
COUGHENOUR (2) e CHANG & LIONBERGER (1).

Estes estudos significam, evidentemente, uma aprecidvel contribuicao de
ordem teorica, pratica e metodoldgica. Todavia, ndo esgotam a necessidade de
que trabalhos da mesma natureza continuem sendo realizados, e, principalmente,
sugerem que novas perspectivas cientificas sejam perseguidas, associando-se
aspectos tedricos, praticos e metodoldgicos, bem como o papel da pesquisa
cientifica no processo de desenvolvimento rural. Sobre isto, assim nos referiamos
na Reunidao da SOBER, em Porto Alegre, 1974 (SCHNEIDER (10)):

"As pesquisas sociais, de modo geral, tém enfatizado um modelo de
transferéncia de informacgdo ou tecnologia, numa Unica direcdo: do produtor
de conhecimento, ou tecnologia, para os usuarios. Gera-se o conhecimento,
ou insumos, por exemplo, e transfere-se o0 mesmo a outros, utilizando-se
largamente processos de persuasdo... gera-se nova tecnologia agricola, e
através de vias institucionais canaliza-se estas inovacdes até os usuarios, no
caso o agricultor... O adequamento da nova tecnologia, sua utilidade, ou o
gue os usuarios tém a dizer sobre a mesma, ou tecnologia semelhante, carece
freqientemente de consideracdo. ... No caso de agricultor, quer me parecer
gue, embora seja o "usuario" por exceléncia, € o que menos participa da
producdo de nova tecnologia e do julgamento da mesma quanto a sua
eficacia, convivéncia etc., como se definitivamente ele ndo tivesse nada a
dizer sobre o assunto. Investigacdo desta natureza deve basicamente
verificar em que extensao, como, e no que o agricultor é capaz de participar
do processo de producado e distribuicao de nova tecnologia ou conhecimento.
Em outras palavras, serao abertos canais para que se pronuncie o agricultor
sobre seus problemas agricolas. Podera ele apontar dificuldades,
modificacdes, novas alternativas e, quem sabe, revelar descasos, omissoes
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incongruéncias e tendenciosidades. Isto tudo podera gerar novas e diferentes
varidveis do que as enfatizadas até hoje, e que pouco tém explicado o
processo de mudanca. Se tecnologia é o propulsor por exceléncia do
desenvolvimento, ndo é menos verdade que esta deve ser produzida
adequadamente e colocada também adequadamente diante dos seus
usuarios. Isto se faz também com a participacao dos usudrios. Isto nos da
certamente uma nova dimensdao de pesquisa social e de seu papel no
processo de desenvolvimento. ...Trazer para o processo de producao e
distribuicdo de conhecimentos tecnoldgicos a participacdo daqueles que sao
os verdadeiros usuarios, poderad marcar: a) o melhor adequamento
tecnoldgico e seus beneficios; b) uma substancial melhora na contribuicdo
das ciéncias, sociais rurais ou basicas, para o desenvolvimento".

Desta feita, serdo apresentadas fundamentacOes tedricas para o entdo
enunciado, como também algumas consideragdes e demonstragdes empiricas, que
evidenciam a aptiddo do agricultor de participar do processo de producao e
distribuicdo de nova tecnologia, com algumas implicacdes de ordem tedrica,
pratica e metodoldgica, tanto do ponto de vista da comunicacdo, como do ponto
de vista do papel da pesquisa no desenvolvimento rural.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Os modelos em comunicagao, associados a prépria forma organizacional de
sistemas de pesquisa e de difusdo e adocao de novas idéias, quer sejam de
natureza matematica, psicossocial ou socioldgica, tém tido uma caracteristica
comum, que é a sua unidirecionalidade de produtor, ou fonte de informacdes para
consumidores das mesmas. Ou seja, caracterizam-se por expressar ou servir a
transferéncia de informagdes ou produgdes tecnoldgicas de fontes, organizacionais
ou ndo, para uma audiéncia, como agricultores, utilizando principios de difusao e
persuasao, com vistas a aceitacdo e adocdo das novas informagdes. Utiliza-se,
aqui, "informacgao" como o é freqliente em pesquisas e teorias de comunicagao, ou
seja, como mensagem, ou como o conteudo, que pode ser a propria nova
tecnologia.

Na concepcdo tedrica mais usual de comunicacao social, a énfase dos
estudos e a sua aplicacao pratica residem no exame de facilidades e dificuldades
da transferéncia de nova tecnologia, tanto a nivel organizacional, como a nivel
individual, como a tecnologia de produtores de nova tecnologia, como a nivel de
distribuidores e consumidores dessa tecnologia. Para isto, sdo suposicdes basicas:
gue o desenvolvimento agricola requer constante producdao de nova tecnologia
agricola; que a producdo de nova tecnologia requer 6rgaos especializados de
pesquisa basica; que os resultados de pesquisa basica devem ser testados,
geralmente por 6rgaos de pesquisa aplicada; que os resultados de pesquisa devem
ser transferidos aos usuarios através de organizacOes especializadas em difusao;
gue os resultados de pesquisa de nova tecnologia sao Uteis, eficientes, adequados
aos usuarios, havendo, conseqlentemente, uma integracdo de producdo,
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distribuicdo e uso de nova tecnologia agricola, atendendo a interesses sociais e
individuais.

Caso o quadro assim se fechasse eficientemente, ndo teriamos razao
alguma para uma eventual preocupacao de busca de novas alternativas de
comunicagao, organizacao e papel da pesquisa na problematica agricola. E bem
possivel que isto ocorra em certa extensdao e em alguns casos. Mas nao ¢,
certamente, o que ocorre em muitas situacdes. As dificuldades de articulagao,
adequacao, utilidade e integracao entre diferentes érgaos de pesquisa basica e
aplicada, entre 6rgaos de pesquisa e distribuicdo da mesma, entre 6rgdos de
producdo, distribuicdo a usudrios, bem como os problemas de natureza
interdisciplinar do conhecimento tecnoldgico associado com os aspectos de
natureza social, econdmica e administrativa, especialmente a nivel dos usuarios,
sao freqlientes e, certamente, afetam o processo de producao e adocao de nova
tecnologia. Isto, em certa extensao, € normal. Mas como diminuir os problemas
eventualmente existentes nesta problematica e que sejam pertinentes ao préprio
processo de comunicagao e seu rendimento, e do eventual papel da pesquisa e
dos pesquisadores cientificos?

Partindo do préprio sistema de suposicdes anteriormente enunciado, que os
resultados de pesquisa transferidos aos agricultores sdo Uteis, eficientes e
adequados, integrando-se pesquisa basica, aplicada, distribuicdo, necessidades e
conveniéncias dos usuarios, observa-se, freqientemente, tanto em depoimentos
pessoais como em trabalhos de investigacado cientifica, que isto ndao ocorre. RAO
(6) afirma que "a transferéncia de informacgbes necessitadas pelos agricultores é a
area mais carente de todo o processo de transferéncia tecnoldgica". Isto pode
também ser constatado pelos inUmeros trabalhos que se referem a resisténcia as
mudancas, a ndo-difusdo e adogao de nova tecnologia, quando entdo se procura
explicar esta ndo-adocgao, dificuldade de difusdao e adogao, através de diversas
razdoes, como baixa escolaridade, analfabetismo, fatalismo, baixo nivel de
participacao social e organizacional; caracteristicas comunitarias ou grupais como
tradicionais; falta de preparo em comunicacdao pelos agentes de mudanca, ou
deficiéncias organizacionais, ou falhas nas "campanhas". Hoje, trabalhos ja
registram, como alguns do "Green Revolution”, o de ROCHIN (8), por exemplo,
que agricultores de baixa renda e de subsisténcia no Paquistdo, até entdo
considerados resistentes as inovagoes, revelaram-se altamente favoraveis as
inovacdes quando as mesmas, nas condicdes e no entendimento dos proéprios
agricultores, representavam efetiva melhoria.

Isto significa que se estd atuando, tedrica e praticamente, com suposicoes
inapropriadas e equivocadas. E bem possivel que o ponto de partida da explicacdo
para a ineficiéncia de programas de acao vinculados com a producao, a distribuicao
de uma nova tecnologia resida, em grande extensdo, na propria concepcao tedrica
do modelo de comunicagao e suas implicagcdes ao nivel organizacional. O modelo
de comunicagao concebido unidirecionalmente nao traz como um dos seus
elementos fundamentais o reverso de comunicagao, em termos de efetivamente
trazer e integrar no processo de producdo e distribuicdo tecnoldgica o "usuario",
no caso o agricultor. Ndo significa isto que agentes de mudanga e mesmo
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pesquisadores bdsicos ndo considerem, eventualmente, a realidade social do
agricultor. Mesmo que o facam, é possivel que as necessidades reais dos
agricultores nao estejam presentes, ou se percam da devida apreciagdo e
consideracao em outras etapas do processo de producdo e distribuicdo de nova
tecnologia, dada, muitas vezes, a propria natureza interdisciplinar do processo.
N3o é facil conseguir uma adequada, suficiente e relevante apreciacdo e
consideracao das reais necessidades, condicdes e situagdes dos "usuarios", como
também integrar num processo e numa meta o que pertence por natureza a uma
interdisciplinarizagdo: ciéncias exatas, ciéncias sociais, pesquisador voltado a
pesquisa basica, outro a pesquisa aplicada, outro a area das ciéncias sociais, outro
a difusdo em si. Mais dificil ainda é quando ndo ha um sistema de abastecimento
de informacgOes relevantes, da parte dos usuarios, para estas diferentes areas
organizacionais e de pessoal, ou seja, ndao estdao os "usuarios" efetivamente
participando do processo de producdo e distribuicao tecnoldgica, de forma
sistematica.

Do ponto de vista tedrico, a inclusdo do usuario neste processo, através de
suas proprias informacgoes, representa uma mudanca de concepgao de informacdes
como suprimento para informagdes como demanda. GUERRERO (3), a partir de
MCDONOUGH (4), explica esta mudanca de suprimento para demanda, referindo-
se a informacdo como "dado": informacao que pode ajudar a resolver um problema
que o recebedor, consumidor, possa ter. Suprimento, do ponto de vista da
comunicacao, esta associado a idéia da mera transferéncia de nova tecnologia, ou
seja, no modelo unidirecional. Demanda esta associada a idéia da tecnologia nova
para atender a uma necessidade sentida pelo préprio usuario. Sob o conceito de
demanda, o papel do pesquisador é o de produzir, aplicar e distribuir tecnologia,
a partir das necessidades dos préprios agricultores, e ndo a partir apenas das
necessidades, conveniéncias e interesses dos pesquisadores, de responsaveis por
servigos basicos de extensado, crédito, industria etc., ou seja, de instituicOes,
orgdos e pessoas de "fora". Do ponto de vista do papel da comunicacdo no
desenvolvimento, a questdao basica entdo ndao é mais a de meramente transferir
nova tecnologia ao agricultor, utilizando as facilidades, principios e técnicas de
comunicacao, o que, freqientemente, é feito por 6rgaos e pessoal técnico de
extensdao, mas a de suprir 6rgaos de pesquisa, de decisdo sobre politicas agricolas,
de servicos basicos vinculados a atividade agricola, com as necessidades,
percepcoes, opinides, condicdes infra-estruturais, sociais, econdémicas dos préprio
agricultores, e ndo apenas a sentida, imaginada ou pensada por outros que nao os
proprios usuarios. Isto significa incorporar o préprio demandador nesta
problematica.

Evidentemente, isto implica em supor que a populacdao dos usuarios tenha
um papel a desempenhar no processo de producdo e distribuicdo de nova
tecnologia e, ainda, que tem, efetivamente, capacidade e aptiddo de fazé-lo
propondo questdes, sugestdes, alternativas relevantes, e que pesquisadores,
orgdos, instituicdes, tomadores de decisdes politicas que envolvam a agricultura
sejam sensiveis a estas informacdes. E valida a suposicdo de como fazé-lo, além
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do que ja se faz de forma geralmente informal, aleatéria, esporadica,
freqlientemente na base do teste-reteste, ou pelo método das tentativas?

3. AGRICULTOR COMO FONTE DE INFORMACAO: UMA EXPERIENCIA
EMPIRICA

Na preocupacao da incorporacao dos "usuarios" de nova tecnologia no
processo de producdao e distribuicdo de tecnologia de forma sistematica e
relevante, tanto do ponto de vista tedérico de comunicagdo como de aspectos
atinentes a estruturas organizacionais e o papel da pesquisa especialmente nas
ciéncias sociais aplicadas, procurou-se, ainda que de forma mais exploratéria do
que conclusiva, verificar a procedéncia da suposicao recém-mencionada e,
consequentemente, um papel do agricultor na produgao e distribuicao de nova
tecnologia.

Para isto, juntamente com John Fett!, através do projeto "Problemas
Tecnoldgicos na Agricultura: sua Identificacdo, Relevancia e Alternativas de
Solucgdo pelos Agricultores", procurou-se testar algumas das questdes pertinentes
a esta problematica. Ou seja, em estudo piloto testou-se esta nova perspectiva
tedrica de comunicacdo em reverso, € nao apenas unidirecional, que agricultores
estao aptos para identificar e caracterizar situacdes problematicas que vivem e
sentem. Ou seja, os proprios agricultores levantam as questdes e apontam sua
relevancia e alternativas de solugdo, questdes estas que constituiriam "dados",
suprimento para 6rgaos de pesquisa e extensdo, que passariam a considera-los
como Uteis e convenientes nos seus programas de pesquisa e difusdo tecnoldgica.

A primeira dificuldade, vencida a de ordem tedrica imanente do modelo de
comunicacao geralmente usado de producdo e transferéncia tecnoldgica, foi de
ordem metodoldgica. E importante que a realidade social descrita seja a
efetivamente vivida e percebida pelo agricultor e ndao por elementos de "fora".
GUERRERO (3) da, quem sabe, a melhor indicagdo, propondo um "reverse-
questioning", em que o instrumento de coleta de dados deve ser estruturado
quanto a forma, mas ndo quanto ao conteldo, sem perder, todavia, o carater de
observacao sistematica.

A populacao de estudo foi de agricultores do Estado do Rio Grande do Sul,
que operam propriedades agricolas entre 10 e 200 hectares de terra, com
atividades agricolas diversificados e comercialmente centradas em trigo, soja,
milho e suinocultura. A populacdo consiste de 2.285 proprietarios rurais,
localizados no municipio de Ibirubd, somando 2.906 imdveis rurais, conforme o
Cadastro Rural do INCRA (1973). Esta populagao registra situacao de uso e posse
da terra, bem como forma de produgao, muito semelhante a da populacao agricola
de muitos outros municipios do estado, e mesmo de outros estados do sul do
Brasil. Da populacdo selecionou-se uma amostra aleatdria simples, dimensionada
sobre o tamanho da propriedade agricola em hectares de terra, para um erro
relativo inferior a 10%.

1 professor do Departamento de Jornalismo Agricola, da Universidade de Wisconsin, USA.
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A populacdo em trato é, predominantemente, composta de dependentes de
origem alema e italiana, com idade média de 46 anos, na maioria catélicos, com
nivel de escolaridade de 4 ou 5 anos, constituida de familias do tipo nuclear e, em
média, 5 ou 6 pessoas. A disponibilidade de radio na residéncia é registrada por
97% da populacdo, enquanto que 48%, 22% e 69% registram a presenca de
jornal, revista e televisao, respectivamente.

A atividade econOmica é a exploracdao agricola em tempo integral,
predominando as atividades de plantacdbes de soja, trigo e milho, para,
respectivamente, 97/0, 76% e 25% dos informantes, enquanto que a suinocultora,
comercialmente, é explorada por 33% dos informantes. O tamanho médio da
propriedade dos informantes é de 28 ha, sendo que 18% exploram menos de 10
ha; 40% exploram de 11 a 30 ha; 10%, de 31 a 50 ha; e 23%, entre 50 a 200 ha
de terra. A exploragdao é essencialmente baseada em terra propria, havendo,
todavia, situagdes de arrendamento, meagao ou parceria. Buscou-se, pois, um tipo
de populacao "média" e que constitui a grande maioria dos agricultores do estado.

Entre outros dados e para outros fins, observou-se que os agricultores
entrevistados demonstraram aptidao de se manifestarem sobre sua problematica,
como pode ser observado no quadro 1.

QUADRO 1. Manifestacao dos agricultores de Ibiruba, RS, sobre o problema
indicado como o mais relevante, e nUmeros absolutos e relativos, 1976

Natureza da matéria \ N° \ % \ Total
N© de Problemas Relevantes Indicados

Nenhum Problema 7 8

1 Problema Indicado 19 21

2 Problemas Indicados 42 46

3 Problemas Indicados 16 18

4 Problemas Indicados 4 4

5 Problemas Indicados 3 3 91
Problema

Ndo Apontaram Razdes 0 0

Apontaram Razodes 84 100 84
Solugdes para o Problema

N3o Apontaram Razoes 8 10

Apontaram Razo0es 76 90 84
Razdes para o Problema

N3o Apontaram Razodes 24 29

Apontaram Razoes 60 71 84
Como chegaram as Razdes Propostas e ndo a Outras

N3o Apontaram Razoes 27 32

Apontaram Razoes 57 68 84
Tentativas para Resolver o Problema

N3o Apontaram Razoes 32 38

Apontaram Razo0es 52 62 84
Razdes para Tentar Resolver o Problema da Forma

N3o Apontaram Razoes 39 57

Apontaram Raz0es 45 53 84

Fonte: Formularios do IEPE.
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N3o nos interessa, aqui, a natureza dos problemas, as solugdes apontadas,
as razOes para as solugodes indicados, as formas como resolveriam os problemas
em si, mas, sim, a aptidao do agricultor de caracterizar e explicitar a sua situacao
problematica, sua relevancia e alternativas de solugao e razdes que possuem para
tal. Também ndo se consideram aqui as manifestacdes sobre os demais problemas
apontados; considera-se apenas aquele considerado pelos agricultores como o
mais relevante. Evidentemente, para programas de agao, para 6rgdos de pesquisa,
decisGes politicas e de outras naturezas, em termos praticos, interessard o
conteldo em si das informacdes e a sua analise e devida consideracdo no processo
de producao, distribuicdo e tomada de decisdes sobre a matéria. Interessante
observar, ainda, além de tantos outros aspectos que revelam a pesquisa, que a
maioria dos informantes, 72%, chegou as razdes que apontaram para a solugao
de seus problemas, por outras vias do que por contatos diretos com técnicos;
geralmente, apontando a experiéncia, a vivéncia, a observacao direta dos fatos na
atividade agricola. Convém observar, ainda, que os problemas mais
freqlentemente apontados podem ser classificados como de natureza claramente
tecnolégica, como problemas com insumos, manejo de maquinas, controle de
pragas etc. Em segundo piano, problemas de ordem financeira ou crediticia, para
28% dos que apontaram problemas, e, muito raramente, problemas de ordem
climatica e sobre os quais eventualmente ndao poderiam exercer controle, para 6%
dos que apontaram problemas.

Os dados referidos, embora aparentemente simples, tém diversas outras
implicacbes além do que as ja referidas de natureza tedrica, pratica e
metodoldgica. Consideragdes poderiam ser feitas sobre o numero em si de
problemas apontados. Teriam os agricultores apenas estes problemas, ou teriam
menos problemas, ou teriam mais problemas? Teriam eles uma percepgao
exagerada de problemas, ou um grau de percepcgao relativamente baixo de
problemas? Caso isto ocorresse, qual seria o papel dos meios de comunicagao e
das instituicobes de extensdo e pesquisa? Haveria uma concordancia ou co-
orientacdo na identificacao, relevancia e alternativas de solucdo destes problemas
entre agricultores, técnicos rurais, politicos locais e homens de tomada de decisao
nao local mas de repercussodes locais? O que pensar de variaveis freqientemente
utilizadas em Sociologia e Economia, que procuram explicar comportamentos de
agricultores, niveis de producao e de produtividade, niveis de adocdao de nova
tecnologia, através de varidveis outras do que, por exemplo, adequacao
tecnolégica, condicdes reais de combinacdo de fatores de producgao,
comercializagdo e mao-de-obra?

Agricultores com as aptidoes apontadas, embora de baixo nivel de
escolaridade, com caracteristicas tipicas para, pelo menos, grande parte dos
agricultores do sul do pais, capazes de apontar seus problemas, justifica-los,
apresentar alternativas e razdes, podem ter certos comportamentos explicados
por variaveis tao freqlientemente utilizadas, como tradicionalismo, resisténcia a
mudancas, fatalismo? A metodologia de captacdao das informacdes é confiavel e
suficientemente adequada e valida para captar o que o agricultor tem a dizer e os
resultados provindos como "dados" para os érgaos de pesquisa, extensao e outros
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revestem-se efetivamente de utilidade? Estas e muitas outras questdes continuam
de pé, mas algumas indicacdes conclusivas nos parecem surgir.

4. CONCLUSOES E IMPLICACOES

Do ponto de vista tedrico, especialmente a partir dos modelos de
comunicacdao freqlentemente utilizados dentro de e entre instituicdes
organizacionais e sua clientela ou objetivos a serem atingidos, cabe uma rigorosa
apreciacao e consideracdo no seu elemento reverso. Nao utilizar um modelo basico
de comunicacdo e organizagao unidirecional, no caso de tecnologia agricola, de
mera transferéncia de uma producdo de pesquisa, industrial ou de decisdes. Como,
também, ndao apenas adicionar ao mesmo modelo o elemento de realimentacdo,
ou de "feedback", como freqientemente é utilizado e teoricamente entendido, e
que com isto se fecha o processo de forma integrada e eficiente, tanto para
producao como distribuicao e adogao de nova tecnologia. O que deve igualmente
ser considerado e incorporado ao modelo é especialmente informacdes e dados,
oriundos dos usuarios em potencial, de forma sistematica, relevante e rapida e
gue traduzam a realidade necessitada, vivida e condicionada dos usuarios. Ou
seja, incorporando efetivamente o que o agricultor tem a dizer. As suposicoes que
geralmente norteiam 6rgdaos de pesquisa basica e aplicada da adequacao das
inovacdes nao sao suficientemente validas, e também a suposicdao de que os
agricultores nada ou pouco tém a dizer sobre producdo, distribuicdo e decisdes
que lhes afetam e que sejam relevantes ndo parece valida diante dos fatos
apontados. Um enfoque a partir do modelo reverso de comunicagdo parece
revelar-se (til tanto a nivel tedrico como pratico. As implicagdes de ordem pratica
situam-se, especialmente, no problema da adequacao de programas de pesquisa,
de extensdao e de tomada de decisao de qualquer natureza que envolva a
problematica rural.

Orgdos, pesquisadores, politicos, administradores, supridos das
necessidades sentidas e vividas pelos agricultores, melhor poderao adequar seus
papéis e fungdes. Tanto a pesquisa basica como a aplicada, independentemente
de sua area cientifica, poderdo beneficiar-se com esta nova dimensdao, afora os
beneficios de ordem social e individual.

Em termos metodoldgicos, evidentemente ndo dissociados dos elementos
tedricos e praticos, evidencia-se que o proprio procedimento utilizado na
investigacdo cientifica descrita pode constituir-se numa maneira de incorporar o
usuario na producao e distribuicdo de informacgoes.

A utilizacdo de instrumento de coleta de dados, estruturado apenas quanto
a forma e aberto quanto ao conteldo, parece uma opcdo Util, confidvel e valida.
Isto fundamentado nesta investigagao, como em outras e por outros autores, que,
embora com enfoques e objetivos diferentes, tém, pelo menos através de algumas
perguntas constantes nos instrumentos utilizados, a mesma sistematica, com
confianca e validade. E uma forma sisteméatica de observacdo da realidade e que,
devidamente planejada, pode adquirir padrdes operacionais que permitam coleta
de dados e informagdes da natureza descrita, bem como de outros aspectos e
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elementos, de forma periddica, rapida, com dados agregados, interpretados e
canalizados para os 6rgdos e pessoas envolvidos na pesquisa basica, aplicada, e
outras em posicao de tomada de decisdo que envolva a problematica rural.
Evidentemente, faz-se referéncia a dados de natureza primaria, e ndao a dados
secundarios, que, normalmente, constam de publicagdes do tipo mais "estatistico",
e que alguns 6érgaos realizam.

Obviamente, ha outras maneiras de realizar esta canalizacao de informacgdes
Uteis e relevantes sobre os problemas agricolas, suas alternativas, relevancia,
condicdes de vida, producdo, comercializagdo, servicos etc. Uma é a de incorporar
0 usuario, mas de forma aleatdria, esporadica, assistematica, num processo de
realimentacdo, geralmente a partir de testes ou experiéncias frustradas; outra é,
através de método informal, contatos periédicos, quem sabe, uma ou duas vezes
por ano, os pesquisadores despenderem algum tempo em "campo", procurando
efetivamente observar e sentir as condigoes locais do agricultor. Ideal, neste caso,
seria, talvez, o método da observacdo participante, com certa durabilidade. Outra
maneira, possivelmente, seria através de organizagdes agricolas existentes, como
associacdes, sindicatos, cooperativas e que teriam entre seus papéis o
fornecimento periddico e sistematico de informagdes dos proprios agricultores.
Outra é utilizar instituicdes de pesquisa, especialmente que ja desenvolvem
pesquisa de natureza social e econ0mica, que realizem o papel de prover e integrar
o agricultor na producdo e distribuicao de novos conhecimentos em sistemas de
cooperacao interinstitucional e interdisciplinar. Esta Ultima parece ser, em
principio, a alternativa mais recomendavel, em face dos aspectos vinculados a
convivéncia de serem "dados" sistematicos, objetivos, periddicos,
interdisciplinares e, fundamentalmente, de natureza cientifica.

5. LITERATURA CITADA

1. CHANG, H.C. & LIONBERGER, H.F. Farm information for modernizing
agriculture: the taiwan system. New York, Praeger Publishers, 1970.

2. COUGHENOUR, M. C. Some general problems in diffusion from the
perspective of theory of social action. University of Missouri. Research
Bulletin, n. 186, 1967.

3. GUERRERO, J.L. An operational approach to development: a research action
proposal on the relationship of communication and change. Mass media as
feedback channel. Philipines, Asian Institute of Management, 1973.
(Mimeo.).

4. McDONOUGH, A.M. Information economics and management system New
York, McGraw Hill Book Co., 1963.

5. NEWCOMB, T.M. An approach to the study of communicative acts.
Psychological Review. n. 60, 1953.

6. RAO, R.C. Communication Ilinkages in transfer of agricultural
communication. Economic and Political Weekly, n. 53, 1972.

R. Econ. Rural, Vol. 19, N°© 02, p. 315-325, abr./jun. 1981



10.

11.

Ivo Alberto Schneider - 325

RILEY, J. & RILEY, M. Mass communication and the social system. Sociology
to day. New York, Basic Books Inc., 1959.

ROCHIN, R.I. Responsiveness of subsistence farmers to new ideas: dwarf
wheat on unirrigated small holdings in Pakistan, Land Tenure Center, n. 88,
1972.

SHANNON, C. & WEAVER, W. The mathematical theory of communication.
University of Illinois Press, 1949.

SCHNEIDER, I.A. Analise de uma linha de investigagao cientifica orientada
para o desenvolvimento rural. Revista do IFCH. UFRGS, ano 3, 1973;
Revisao de Economia Rural. SOBE R, v. 14, 1976.

WESTLEY, B.H. & MACLEAN, M. A. A conceptual model for communication
research. Journalism Quarterly, n. 34,1957.

R. Econ. Rural, Vol. 19, N°© 02, p. 315-325, abr./jun. 1981



